
更新日期 : 2023.11.08

總公司 10樓~14樓 O O O O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助；13樓設有服務櫃台

總公司對外營業

之異地辦公場所
7樓 O O O O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

台北分公司 2樓 O O O O O O O 專人服務：施盈如 (02)2361-2001 分機2834

板橋服務中心 10樓 O O NA O O O O 專人服務：林雅鳳 (02)2251-9135 分機2151

林口服務中心 1樓 O NA NA O O O O 專人服務：李淑禎 (02)2601-9980 分機2251

新莊服務中心 8樓 O O NA O O O O 專人服務：李依書 (02)2202-0398 分機2211

台北分公司

第二辦公室
3樓 O O NA O O O O

專人服務：呂佩珊 (02)7710-3900 分機2981

※無障礙坡道於每日下午15:30前，經由臺灣銀行ATM區進入

新店服務中心 9樓 O O O O O O O 專人服務：徐玉嬪 (02)8911-5955 分機2653

基隆通訊處 9樓 O O NA NA O O O 專人服務：鄭玉婷 (02)7730-9749 分機2116

宜蘭服務中心 1樓 O NA NA O O O O 專人服務：包鈺凡 (03)956-0782 分機2239

花蓮服務中心 2樓 O O NA O O O O 專人服務：黃雅惠 (03)832-2360 分機7551

台東服務中心 1樓 O NA NA O O O O 專人服務：詹玲君 (089)327-520 分機7108

新竹分公司 6樓 O O NA O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助；6樓設有服務櫃台

桃園服務中心 4樓 O O NA NA O O O 專人服務：宋宜珊 (03)326-1376 分機3030

中壢服務中心 4樓 O O NA O O O O 專人服務：曾惠鈺 (03)422-2317 分機3107

頭份服務中心 2樓 O NA NA NA O O O 1樓服務鈴通知同仁，同仁主動協助

楊梅服務中心 3樓 O O O O O O O 專人服務：蔡昀芷 (03)478-6198 分機3150

苗栗服務中心 3樓 O O O O O O O 1樓服務鈴通知同仁，同仁主動協助

台中分公司 10樓 O O NA O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

沙鹿服務中心 1樓 O NA NA NA O O O 1樓同仁主動協助

豐原服務中心 1樓 O NA NA NA O O O 1樓同仁主動協助

員林服務中心 8樓 O O NA O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

中興服務中心 11樓 O O O O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

草屯服務中心 1樓 O NA NA O O O O 1樓同仁主動協助

和彰服務中心 8樓 O O O O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

台南分公司 7樓 O O NA O O O O 專人服務：陳鳳琴 (06)700-7288 分機6859

嘉義服務中心 4樓 O O NA NA O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

雲林服務中心 2樓 O NA NA O O O O 專人服務：劉英都 (05)532-5801 分機6201

佳里服務中心 1樓 O NA NA O O O O 1樓同仁主動協助

高雄分公司 11樓 O O O O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

岡山服務中心 1樓 O NA NA NA O O O 1樓服務鈴通知同仁，同仁主動協助

鳳山通訊處 1樓 O NA NA O O O O 1樓同仁主動協助

屏東服務中心 4樓 O O NA O O O O 1樓警衛(管理員)協助通知，同仁主動協助

X:未安裝 O:已安裝 Δ:已設有櫃台無須安裝

NA:營業據點為租賃或該大樓非全部為自有資產故無法設置

和泰產險金融友善設施資訊一覽表

單位名稱 辦公地點所在樓層 備註服務鈴 電梯 電梯點字版 無障礙坡道
專人服務

(同仁主動協助)
老花眼鏡 放大鏡


